Servicio e-CMR/e-CDP/e-DDC de TransFollow-CETM

m Se puede utilizar y contratar en dos modalidades:
w e A través un portal web, para alta y uso inmediato.
e Mediante integracion en Sistemas de Gestion.

TransFollow

En Espafia se cursan 70 Millones de CMRs al afio en trafico transfronterizo y mas de100 Millones de
Cartas de Porte (documentos de control) en trafico Nacional. Todos ellos han sido gestionados hasta
ahora mediante cuadernillos de papel, que es necesario manejar, archivar, y recuperar en casos de
litigio. Todos los participantes en la cadena logistica sufren las consecuencias de esa limitacion, cuando
el resto de sus herramientas de gestion ya son digitales, integradas, compartidas y autogestionadas.

TransFollow es la plataforma actualmente mds avanzada en Europa y esta
considerada de facto como el “standard e-CMR”.

Permite la gestion 100% digital tanto de e-CMRs (trafico internacional) como
Cartas de Porte (e-CDP)/ Documentos de Control (Trafico nacional).

Gestion flexible mediante roles

{EXPEDIDOR? {EXPEDIDOR?

CARGADOR (EFECTIVO) TRANSPORTISTA DESTINATARIO

REMITENTE‘ /

¥ La plataforma e-CMR se adapta a su modo dé
uso

documentos e invitar a sus partners logisticos

¥ FIRMAN:
+ Remitente-Transportista
+ Transportista-Destinatario.

Cualquiera puede darse de alta, expedir los o {EXPEDIDOR? v ACCEDEN A LA INFORMACION:

¥ Ese proceso es independiente de quién ha de
abonar el servicio

CLIENTE — OPERADOR LOGISTICO

« Operador logistico
Remitente
Transportista
Destinatario

CARGADOR CONTRACTUAL

¢En qué consiste la plataforma de TransFollow?

000000155288

1.

TransFollow digitaliza las CARTAS DE PORTE-DOCUMS.
DE CONTROL / CMRs garantizando la visibilidad en toda
la cadena

Conectando en tiempo real a todos los participantes
(Expedidor, Transportista/s, Destinatario, Operador)

. Desde una unica plataforma multilenguaje, integrable y

gestionada desde disp. moviles .

. Garantizando cobertura legal, como TERCERO DE

CONFIANZA

. Asegurando su archivo securizado-encriptado para

futuras necesidades de consulta.

. TODO INCLUIDO en el precio de cada crédito.

. Disenada para PYMES, contratando PAGO POR USO a

través de un portal.

. Disenada para grandes empresas, “dialogando” con sus

sistemas de gestion (ERP, TMS, WMS,...)

Si necesita ampliar informacion, consulte a ecmr@cetm.es o rfernandez@transfollow.org
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Ventajas del documento digital

Reduce hasta un 70% los costes de gestion administrativa
Es digital y en pantalla: no se mancha, no se rompe, no se pierde.

Es ya igualmente valido y aceptado en INSPECCION en carretera

2 RN R X

Esinalterable e inmanipulable: en cada transaccion se registra
fecha, hora ylugar y no es posible su modificacion posterior.

respecto al papel

S

Al ser digital, ya se puede facturar desde el momento de la firma de
la aceptacion de entrega en destino.

Cada firmante recibe instantaneamente copia del documento
firmado en la direccion de e-mail que tiene asignada.

Las reservas de aceptacion se pueden tramitar adjuntando archivos

Previene litigios por incidencias, diferentes interpretaciones o incidencias o datos erroneos.

Es Integrable con su ERP-WMS-TMS para crear los documentos, exportar datos o generar alarmas automaticamente

éComo funciona la Plataforma e-CMR de TransFollow?

Transacciones
certificadas

TransFollowes 3°
g
T L
Usabilidad a
Confidencialidad aplicaciones para =

Accesibilidad acceder alos datos
Datos solo son

yparafirmar/

Todoslos confirmarla

accesibles paralos

CERTIFICATE

Number: 213977

The management system ot

TransFollow B.V.

Hotweg 33
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The Nethertands

ISO/IEC 27001:2013
Plataform
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Cargador Transportista Transportista 2° Destinatario

Ciclo de Vida de
TransFollow

Crear

Emitir
Firmar
Seguir

Archivar

Portal de PAGO POR USO
(orientado a PYMES/ autonomos y a grandes empresas para pruebas de
concepto y socializacion de los primeros viajes)

Visualizacion

-Lista de portesen tmporeal
-Registro eventos.
-Info completa/ porte
-Repositorio TF
-Acceso PDF

portal.transfollow.com

w Cada chofer o vehi

TransFollow

CreaCién app.transportportal.com

»

Definir roles
crear
expedir
gestionar
archivar
(PDF)

APP| TRANSFOLLOW

] Tl

PORTAL

Si necesita ampliar informacion, consulte a ecmr@cetm.es o rfernandez@transfollow.org
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-Actualizar Mercancia / ATRs
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- ARadir comentarios y documentos
-Delegar

- Mostrar en inspeccion
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Adjunte documentos o fotos a su Carta de Porte /e-CMR

Las Transacciones no son manipulables
Cada Firmante esta identificado
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HASTA 7 MODALIDADES DE
ENTREGA — RECOGIDA — TRANSFERENCIA
DE LA MERCANCIA

QT 100 013y

proceso de firma

. ¥ 2modos de RECOGIDA

provecs s couticnr . ¥ 2 modos de TRANSFERENCIA
anza] Recogida del Recogerla Mercandia en

Expedidor una ublcacion intermedia
‘“""':'“": . v 3modos de ENTREGA
£ Tensterica oo vansponista ’ ] [ ] ¥ Todas requieren FIRMA (de algin tipo
s — qui (de algin tipo)

Entrega ’ Entregar a otro Recoger de otro
Transportista Transportista v Las modalidades
DEJAR / RECOGER MERCANCIA

\/ % §ﬁ en una ubicacién intermedia

(zhubs portuarios? jferroviarios?)

Entrega al Entrega al Dejar la Mercancia en
Destinatario Destinatario para una ubicacién intermedia
Inspeceldn Posterior

dejan constancia de DIA-HORA-LUGAR-
........ CHOFER pero no constancia de firma

_ (concepto “Mercancia abandonada®)

Si necesita ampliar informacion, consulte a ecmr@cetm.es o rfernandez@transfollow.org
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@’
TransFollow Show & Sign -_—'|J-=
Component (TSSC) =)

Componente “Ensena yFirma’

Entrega sin la aprobacion de la otra
parte (;nc hay nadie para firmar?)

4 MODALIDADES DE FIRMA

ES000D00D26376TFL
o faver el una modaided de fma

= Fimar mediante la tecnologia de frma en panialla
g
&%, Firmar usando e6digo QR

& Fumarsinta peobacién de ot parte

ANTERIOR

EIEXPEDIDOR es quien decide qué tipo de firma autorizara hacer

“Sign-On-Glass” (SOG)
Firma en el cristal (FEC)

Valldarcodigo da firma

cutee

VALIDAR Y CONTINUAR

“Firma sin contacto personal (COVID)”
(a2 mas de 2 metros de distancia)

¢Qué puede hacer un chofer desde su APP movil?

1.- Tareas basicas: muy sencillas e intuitivas

Firmar entregas-recogidas-
cesiones a otros transportistas
(4 métodos)

SRR e |

Acceder al PDF iDGT
Mostrar a 3% el PDF M o= oo

oS

€ Me retraso 3 horas por nevada. Autopista bloquea.

Incorporar comentarios-
discrepa ncias-reservas

Ceder-delegar
Permisos a terceros

adjuntando fotos

2.- Tareas mas elaboradas, solo si su empresa le autoriza y desea que las realice

s Revisando los horarios

Vourmerts

€ Anticulo de transporte retormable

Editar y modificar datos de
la carga, conductor,
matricula, punto de entrega
ANTES DE FIRMAR

Incorporar
horarios de LLEGADA, SALIDA,
COMIENZO y FIN de CARGA

Anadir Material
retornable (pallets), a

Modificar el idioma del
documento (15 lenguas)

devolver o recuperar.

Si necesita ampliar informacion, consulte a ecmr@cetm.es o rfernandez@transfollow.org
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Algunas cosas mas que podra hacer:

J

Inicie sesién mediante Cédigo de
Acceso

ssseB2

| —

CODIGO DE ACCESO

Para cuando necesite subcontratar
choferes de forma puntual

Segun el ESTADO (EXPedido, en TRAnsito, ENTregado), es
posible modificar los siguientes datos en un e-CMR e-CDP

RECHAZAR MERCANCIA

patets, bok ) Geses rechasw

Por toven P38 en lon Carmoon aepsentes b ereaaes Gadsetes

* REMITENTE EXP

* LUGAR DE RECOGIDA EXP

+ TRANSPORTISTA EXP

+ DESTINATARIO EXP TRA

* LUGAR DE ENTREGA EXP TRA
e + Aiiadir un TRANSPORTISTA SUCESIVO EXP TRA

+ Aiadir nuevos documentos adicionales EXP TRA ENT

| A

RECHAZO DE MERCANCIA
en destino, con posibilidad

de anadir resenas/
discrepancias/ fotos

@waserace sa

EDITAR/ MODIFICAR
un e-CMR YA EXPEDIDO
también desde su oficina

¢Qué hacer para empezar a usar TransFollow?

1. Dese de alta en el portal

'ﬁ TRANSPORT

Solamente tendra que introducir: NOMBRE DE COMPANIA —ADMINISTRADOR DE LA CUENTA
(nombre-apellidos, nombre de usuario y contrasefia) — DIRECCION — TLFN CONTACTO

2. Defina internamente qué PRUEBAS DE CONCEPTO (PdC) desea realizar
... Y en 24 horas podra estar expidiendo documentos digitales de porte

'ﬁ TRANSPORT

m Una plataforma digital le va a permitir hacer muchas

CETM

Company Details

2) Emallthat uniquely identiies company and accourt. Al
notifications related to the transport will be sent to this
address (incl. e-CMR)

digo postal

=
1. Company Details 2. Account Setup
CETM

Administrator details

Aceptar los términos y condiciones y declaracion de
privacidad

No soy un robot

< Anterior

mas cosas que las que actualmente hace en papel.

m Le recomendamos “entrenarse” en su uso a través
del TRANSPORT PORTAL y, de paso, consensuar con
sus “socios logisticos” bajo qué CONDICIONES se van
a realizar esos primeros portes digitales (;plazo de la
prueba? ;objetivos operativos? jconclusiones?)

NOES NECESARIOFIRMAR NADA CONELLOS: SOLO
ESTAR DE ACUERDOEN EMPEZAR A HACER PORTES
POR MEDIOS ELECTRONICOS

B Le vamos a ayudar ofreciéndole créditos gratuitos
solo por darse de alta.

m Una vez haya analizado como desea hacer la gestion
digital de sus portes, sera el momento de integrarlo

|

en sus SISTEMAS DE GESTION.

3. Una vez dado de alta, proceda a registrar a sus “socios” y sus empleados

"P TRANSPORT

10 o transpor: 201859-00001
‘CMA: 000000140038

Ml depacido AS. 54021

Famaiets M Jikoge S1 (€1 feplats . ©

kormacion secional

cur Punna

. Espat -+ Ramon Femanger

m Teclee o descargue de sus SISTEMAS DE GESTION los perfiles y

datos de:

e ' Google Play
Carga ge 13 marcancis

‘Pas End
Liger ™

Sus empleados, vehiculos, matriculas, y caracteristicas.

Las empresas que compartiran la PdC
(remitentes, destinatarios, transportistas subcontratados)

Losempleados de esas empresas (los que vayan a “firmar”)

®m Ya puede empezar a generar e-CMRs / e-CdPs y expedirlos.

m Descargue de GOOGLE PLAY la App TRANSFOLLOW desde cada
teléfono movil que vaya a ser utilizado en firmas .

La App es GRATUITA
Debe descargarse la App para cada responsable o participante
del Expedidor, Transportista o Destinatario.

Unavez instalada en cada dispositivo movil, cada responsable
accederd con un NOMBRE (direccion de e-mail) y CONTRASENA

®m Ya puede empezar a firmar sus Recogidas y Entregas

Si necesita ampliar informacion, consulte a ecmr@cetm.es o rfernandez@transfollow.org
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Podra hacer todo esto desde nuestros portales:

app-transportportal.com

— & — _ portal.transfollow.com

APP| TRANSFOLLOW
|

c

¥&" PORTAL

£ | T—
Creacién + expedicion - .
< Dar de alta roles: P {Qué incluye el e-docum.? iQué puedo hacer Portal de Visualizacién
expedidor, cargador, destinatario, transpartista + Datos obligaterios desde la APP? .
* Crear choferes, vehiculos, ubicaciones. v cargador efectv.- cargador contract., F ENTREGA 0 RECOGIDA Lista de sus portes en tmpo real {Info
«Crear yexpedir e-CMR, e-CDE e-DDC transportista/s — destinatario. irmar en o CO"“D‘?“{ pOI’Te]l
* Gestionar (duplicar, re-editar, eliminar) ¥ CIF—matriculas - fechas - pesos (4pwoda\|dades] . *Repositorio - archivo - buscador avanzado
« Repositorio— grchi\;o— buscador » Status del porte * Anadir observaciones y fotos. + Acceso a PDFs {en cursof terminados)
coﬁsulta (datos + PDF,no eventos) {borrador, expedido, en transito, entregado)  * Consltar hasta en 15 idiomas * Registro de distancias recorridas y de
« ADR: Gestion inte rall mater. peligrosos * Registro de Firmas = Ver/ mostrar PDF en inspeccion tiempos
. Com-;,o| Tem eratgra;’ Ctrl S-eﬁadi ’ (fecha, hora, sitio, empresa, persona) + Actualizar Mercancia / chofer/ {llegada, comienzo y finde carga, salida)
«Gestion d Cp tened /.P Ref ; * Registro de tiempos vehiculo/ destino/ ATRs * Registro secuencial de eventos.
-A'?; ‘,;mt el O”d e[Fe ores + oRr te ere'-l:lc\as {ilegada, comienzo y fin de carqa, salida) + capturar tiempos llegada y salida, * Registro de localizacion durante el porte
H b'(\'tr faulos de r’ansplor e' efoma &) . Ficheros adjuntos + fotos en eventos comienzo y finde carga + Asignar/ modificar permisos de copiay
. H:b;\;t:; E;?s“;:?ﬁf::: 05 thoteres + Porte de contenedores, ADR, Temp contrl. +Delegar —reasignar un porte acceso.
‘ L * Logo propio expedidor * Duplicar / crear nuevo borrador. Ch
Activar Cadigo de Acceso en la APP * Gestionar el rechazo de articulos. % >< Ve Q

* Editar-modificar un e-CMR ya expedido - Almacenar y sincronizar eventos

TRANSPORT PORTAL - TARIFAS

Podran darse de alta Transportistas que desean crear y expedir los documentos electrénicos de porte, pero sin
tener conectados (integrados) sus sistemas de gestién a la Plataforma TransFollow

Si desea interconectar sus sistemas de gestion a la plataforma de TransFollow, contacte con su Asociacién (o bien
con ecmr@cetm.es) y se pondran en contacto con su empresa para informarle.

Consumo mensual Tarifa de acceso al portal por mes Precio por e-CMR o e-CdP
De0a29 €30.00 €000
De 30 a 100 €15.00 €050
De 101 2249 €10.00 €040
A partir de 250 Pdngase en contacto con nosotros enviando un correo electrénico a

contact@transportportal.com

e Unavez su empresa se haya dado de alta, dispondra de 10 créditos gratuitos para probar el sistema.

e El contratante registra una tarjeta de crédito y se le cargan los créditos (e-documentos) generados al final de
cada mes de uso.

¢ Esta modalidad le permitira un arranque escalonado y poder regular el crecimiento al ritmo deseado.

e EIRESTO DE PARTNERS LOGISTICOS PODRAN USAR GRATIS EL SERVICIO DE TRANSFOLLOW.

e TRANSPORT PORTAL podria también ser contratado por Cargadores u Operadores Logisticos.

e Un sistema digital funciona operativamente como el modo papel: TENDRA QUE REALIZAR TANTOS
DOCUMENTOS DE PORTE O CMRs COMO ENTREGAS. Un porte con 3 entregas requerira generar 3
documentos digitales por cuanto tiene 3 firmantes diferentes en destino.

e A modo de ejemplos, puede comprobar que expedir 120 documentos al mes costaria 58€ y expedir 240
documentos costaria 106€.
e EL SERVICIO NO TIENE OTROS COSTES:
o Un documento digital SOLO HA DE ABONARSE una vez EXPEDIDO (en uso)
Expedir documentos en borrador no tiene coste adicional.
El uso fisico de los portales no tiene coste adicional, incluido acceso a historico + buscador.
Encadenar transportes sucesivos no tiene coste adicional.
Incorporar series de documentos o fotografias en caso de incidencias no tiene coste adicional

O O O O

Si necesita ampliar informacion, consulte a ecmr@cetm.es o rfernandez@transfollow.org
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